Datenschutzerklarung App

1. Allgemeine Hinweise

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Uber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten innerhalb unserer App und der mit diesen verbundenen Funktionen und Inhalte auf. Zu
Definitionen verwendeten Begrifflichkeiten wie z. B. ,personenbezogene Daten” oder deren ,Verarbeitung®,
verweisen wir Sie auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

1.1. Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung

Relevo GmbH
LiebherrstraBe 5
80538 Mlinchen

E-Mail: hallo@relevo.de

1.2. Unser Datenschutzbeauftragterist unter folgenden Kontaktdaten zu erreichen:

PROLIANCE GmbH / www.datenschutzexperte.de
Datenschutzbeauftragter

Leopoldstr. 21

80802 Munchen

datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de

2. Datenerfassung in unserer App

Wir, die Relevo GmbH nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie sich flr unsere App registrieren und diese nutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben.

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und woflr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und
zu welchem Zweck das geschieht.

3. Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten

Bestimmte Informationen werden bereits automatisch verarbeitet, sobald Sie die App verwenden. Welche
personenbezogenen Daten genau verarbeitet werden, haben wir im Folgenden fur Sie aufgefihrt:

3.1. Informationen, die beim Download erhoben werden

Beim Download der App werden bestimmte erforderliche Informationen an den von lhnen ausgewahlten App
Store (Android App Store, Apple App Store) Ubermittelt, insbesondere kénnen dabei der Nutzername, die
E-Mail-Adresse, die Kundennummer lhres Accounts, der Zeitpunkt des Downloads, Zahlungsinformationen sowie
die individuelle Geratekennziffer verarbeitet werden. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschlieBlich durch
den jeweiligen App Store und liegt auBerhalb unseres Einflussbereiches.

3.2. Informationen, die automatisch erhoben werden

Im Rahmen lhrer Nutzung der App erheben wir bestimmte Daten automatisch, die fur die Nutzung der App
erforderlich sind. Hierzu gehoéren: interne Gerate-ID, Version lhres Betriebssystems, Zeitpunkt des Zugriffs,
IP-Adresse, Inhalt des Zugriffs.

Diese Daten werden automatisch an uns Ubermittelt, aber nicht gespeichert, (1) um Ihnen den Dienst und die
damit verbundenen Funktionen zur Verfligung zu stellen; (2) die Funktionen und Leistungsmerkmale der App zu
verbessern und (3) Missbrauch sowie Fehlfunktionen vorzubeugen und zu beseitigen. Diese Datenverarbeitung ist
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dadurch gerechtfertigt, dass (1) die Verarbeitung fur die Erflllung des Vertrags zwischen lhnen als Betroffener
und uns gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Nutzung der App erforderlich ist, oder (2) wir ein berechtigtes
Interesse daran haben, die Funktionsfahigkeit und den fehlerfreien Betrieb der App zu gewahrleisten und einen
markt- und interessengerechten Dienst anbieten zu kénnen, das hier Ihre Rechte und Interessen am Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO Uberwiegt.

3.3. Erstellung eines Nutzeraccounts (Registrierung) und Anmeldung

Sie kdnnen unsere App aus dem App-Store herunterladen, ohne sich bei uns zu registrieren. Personenbezogene
Daten werden fir uns im Rahmen des Herunterladens der App nicht erhoben. Es werden auch keine
personenbezogenen Daten vom Anbieter des App-Stores an uns weitergegeben. Sie kénnen allerdings unsere
Apps nicht sinnvoll nutzen, ohne sich flr unsere App zu registrieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt zur Erfillung eines Vertrages mit dem
Nutzer bzw. zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGV0). DarUber hinaus freiwillige
Angaben werden auf Grundlage lhrer freiwillig gegebenen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO) verarbeitet. Sie
kdnnen eine von lhnen erteilte Einwilligung jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns hallo@relevo.de. Die RechtméaBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberthrt. Auch nach einem Widerruf verwendet die Relevo GmbH anonymisiert von lhnen gebildete
Daten, d.h. solche Daten, die zu keinem Zeitpunkt einen unmittelbaren oder mittelbaren Rickschluss auf lhre
Person zulassen, zeitlich unbegrenzt fir eigene Zwecke weiter.

Wenn Sie einen Nutzeraccount erstellen oder sich anmelden, verwenden wir Ihre Zugangsdaten (Anrede, Vor- und
Nachname, E-Mail-Adresse und Passwort, Zahlungsinformationen), um lhnen den Zugang zu lhrem
Nutzeraccount zu gewahren und diesen zu verwalten (,Pflichtangaben”). Pflichtangaben sind als solche
gekennzeichnet und sind fir den Abschluss des Nutzungsvertrages erforderlich. Wenn Sie diese Daten nicht
angeben, kdnnen Sie keinen Nutzeraccount erstellen.

Des Weiteren werden auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO folgende
Daten bei Verwendung der App durch uns erhoben und verarbeitet:

e  Datum Ihrer Registrierung
e  Datum lhres letzten Logins

Der Umfang der in unserer App erfassten Daten hangt von Ihrer Registrierung und Nutzung unserer Produkte ab.
Wir verarbeiten nur jene Nutzerdaten, die Sie uns aktiv und freiwillig angeben.

3.4. Nutzung der App

Im Rahmen der App konnen Sie diverse Informationen und Aktivitdten verwalten und bearbeiten. Diese
Informationen umfassen insbesondere Daten Uber die Ausleihe von Relevo-Mehrwegverpackungen sowie Uber die
erfolgte Rickgabe der entsprechenden Produkte mit Hilfe von QR-Codes.

Die App erfordert fir die vollumfangliche Nutzung unserer Dienste darlber hinaus folgende Berechtigungen:

Internetzugriff: Dieser wird bendétigt, um Ihre Eingaben auf unseren Servern zu speichern.

Kamerazugriff: Dieser wird bendtigt, damit Sie den QR-Code der Relevo-Mehrwegverpackung scannen
kénnen und wir den QR-Code Ihrem Account zuordnen kdnnen. Des Weiteren muss bei der Rickgabe der
zugehorige Ruckgabecode vor Ort im jeweiligen Restaurant mittels Kamera gescannt werden, wodurch
die erfolgte Rickgabe im Profil gespeichert und unter ,Historie” gelistet wird.

e Push-Notifications: Dies wird bendtigt, um Ihnen zielgerichtete Push-Nachrichten mit einer
Rickgabeerinnerung der Relevo-Mehrwegverpackungen (am 7. und am 11. Tag nach Ausleihe) zu
Ubersenden und Sie darauf hinzuweisen, dass andernfalls eine Klimagebuhr far die
Mehrwegverpackungen berechnet wird.

e  Standort: Diese Funktion kann freiwillig aktiviert werden, um den eigenen Standort auf der Karte in der
App anzeigen zu lassen. Dadurch wird den Nutzern die Restaurantsuche und -findung erleichtert.

Die Berechtigungen zum Zugriff auf die oben genannten Funktionen werden spéatestens bei der ersten Nutzung
auf dem Gerat explizit angefragt und kdnnen bestétigt oder abgelehnt werden.

Eine erteilte Berechtigung kann in den Einstellungen des Gerates im Normalfall jederzeit rickgédngig gemacht
werden (dies ist allerdings von dem Gerat und dem Betriebssystem abhangig, worauf wir keinen Einfluss haben).
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Die Verarbeitung und Verwendung von Nutzungsdaten erfolgt zur Bereitstellung des Dienstes. Diese
Datenverarbeitung ist dadurch gerechtfertigt, dass die Verarbeitung fir die Erfillung des Vertrags zwischen
Ihnen als Betroffenen und uns gemaB Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO zur Nutzung der App erforderlich ist. Sollten Sie die
einzelnen Berechtigungen erteilt haben, beruht die Verarbeitung Ihrer Daten auf Grundlage |hrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO. Sie kdnnen eine von lhnen erteilte Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen.
Die erteilten Berechtigungen kénnen Sie Uber die App-Verwaltung lhres jeweiligen Endgerates vornehmen. Die
RechtmaBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt. Bitte beachten Sie, dass
Berechtigungen, die nicht erteilt worden sind, die Nutzung der App einschranken kénnen.

Sofern Sie die Berechtigung zur Zusendung von Push-Notifications nicht erteilt haben, verarbeiten wir Ihre
E-Mail-Adresse zu Zwecken der Rickgabeerinnerung der Relevo-Mehrwegverpackungen (am 7. und am 11. Tag
nach Ausleihe) und um Sie darauf hinzuweisen, dass andernfalls eine KlimagebUhr flr die Mehrwegverpackungen
berechnet wird. Die Verarbeitung lhrer E-Mail-Adresse erfolgt in diesem Fall auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses gem. Art. 6 Abs. 1lit. f. DSGVO.

3.5. Kontaktaufnahme per Kontaktformular, E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per Kontaktformular, E-Mail oder Telefon Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular bzw. Ihrer E-Mail inklusive der von lhnen dort angegebenen personenbezogenen Daten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir in
keinem Fall ohne Ihre Einwilligung weiter. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes
Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1lit. b
DSGVO, sofern Ihre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages abzielt.

Ihre Daten werden nach abschlieBender Bearbeitung lhrer Anfrage geléscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sie kdnnen im Falle von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gegen die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit Widerspruch einlegen.

3.6. Einsatz von Google Firebase Crashlytics

Wir nutzen Firebase Crashlytics (nachfolgend Google Firebase) zum Reporting der Stabilitdt und Verbesserung der
App. Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland ("Google"). Google
Firebase wird zum Zwecke der Auswertung des Nutzerverhaltens bezuglich unserer App verwendet, wie etwa zum
ersten Aufruf der App, der Deinstallation, der Installation von Updates, von Crashes (Abstlrze), sowie der
Nutzungsfrequenz.

Google Firebase umfasst verschiedene Funktionen, die uns eine Analyse |Ihres In-App- Verhaltens ermdglichen.
Auf diese Weise kénnen wir beispielsweise Ihre Bildschirmaufrufe, Betatigung von Buttons analysieren. Wir
kénnen ferner feststellen, welche Funktionen innerhalb unserer App haufig oder selten verwendet werden. Google
Firebase speichert zu diesen Zwecken u. a. die Anzahl und Dauer der Sitzungen, Betriebssysteme, Geratemodelle,
und die Region.

Google Firebase dient der Stabilitat und Verbesserung der App. Dabei werden Informationen Uber das verwendete
Gerate und die Nutzung unserer App gesammelt (z. B. der Zeitstempel, wann die App gestartet wurde und wann
der Absturz aufgetreten ist), die es uns ermdglichen, Probleme zu diagnostizieren und zu I6sen. Die Daten werden
anonymisiert gespeichert.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgen kann, sind weitere Schutzmechanismen
erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Um dies zu gewahrleisten, setz Google
Standarddatenschutzklauseln gemaB Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO ein. Diese verpflichten den Empfanger der Daten
in den USA die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In Fallen, in denen dies auch
durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt werden kann, bemuhen wir uns um daruber
hinausgehende Regelungen und Zusagen des Empfangers in den USA.

Die Nutzung von Google Firebase erfolgt nur auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO. Das
Tool dient lediglich der Analyse, Optimierung sowie der Gewahrleistung der Stabilitdt unserer App. Informationen
zum Datenschutz kénnen Uber den folgenden Link abgerufen werden:
https:/firebase.google.com/support/privacy.

3.7. Zahlungsabwicklung Klimagebiihr (Einsatz von PayPal und Braintree)

Bei Nichtriickgabe unserer Mehrwegverpackungen wird die vereinbarte Gebuhr berechnet. Hierfur setzen wir den
Zahlungsdienstleister PayPal und dessen Service Braintree ein.
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Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten - "Kauf auf Rechnung"
oder "Ratenzahlung" via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal
(Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die
Bezahlung per Kreditkarte erfolgt unter Verwendung des Bezahlungsdienstes Braintree, einem Service von
PayPal. Die Weitergabe an den Dienstleister erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur
die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" oder "Ratenzahlung” via PayPal die Durchfihrung einer Bonitadtsauskunft vor. Hierfur
werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaB Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses
von PayPal an der Feststellung |hrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der
Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke
der Entscheidung uber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft
einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten
ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen

Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal: https:/www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kdnnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch
bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemaBen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

4. Datenweitergabe und Empfanger

Eine Ubermittiung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nicht statt, auBer

wenn wir in der Beschreibung der jeweiligen Datenverarbeitung explizit darauf hingewiesen haben,
wenn Sie ausdruckliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S. 1lit. a DSGVO dazu erteilt haben,
die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1S. 1lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes
schutzwurdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

e im Falle, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung
besteht und

e soweit dies nach Art. 6 Abs. 1S. 1lit. b DSGVO fir die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit lhnen
erforderlich ist.

Wir nutzen dariber hinaus fir die Abwicklung unserer Services externe Dienstleister, die wir sorgfaltig
ausgewahlt, schriftlich beauftragt und mit welchen wir erforderlichenfalls Auftragsverarbeitungsvertrage gem.
Art. 28 DSGVO geschlossen haben. Diese sind an unsere Weisungen gebunden und werden von uns regelmaBig
kontrolliert. Es handelt sich hierbei u.a. um Dienstleister fir das App-Hosting, den Versand von E-Mails sowie
Wartung und Pflege unserer IT-Systeme usw. Die Dienstleister werden diese Daten nicht an Dritte weitergeben.

5. Hosting

Diese App wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Das Hosting der App erfolgt in Irland.
Personenbezogenen Daten, die auf dieser App erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert.
Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Webseitenzugriffe
und sonstige Daten, die Uber die App oder Website generiert werden, handeln. Wir haben mit dem Provider einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geman den Vorgaben nach Art. 28 DSGVO geschlossen, in welchem wir ihn
verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben. Da eine Ubertragung
personenbezogener Daten in die USA nicht ausgeschlossen werden kann, sind weitere Schutzmechanismen
erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Um dies zu gewahrleisten, hat der Anbieter
daflr gesorgt, dass Standarddatenschutzklauseln gemaB Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO vereinbart werden. Diese
verpflichten den Empfanger der Daten in den USA, die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu
verarbeiten. In Fallen, in denen dies auch durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt werden kann,
bemuhen wir uns um dartuberhinausgehende Regelungen und Zusagen des Empfangers in den USA.
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6. Zeitraum der Datenspeicherung

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich an den einschlagigen gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (z. B. aus dem Handelsrecht und dem Steuerrecht). Nach Ablauf der jeweiligen Frist werden
die entsprechenden Daten routineméBig geléscht. Sofern Daten zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind oder unsererseits ein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung besteht, werden die
Daten geléscht, wenn sie zu diesen Zwecken nicht mehr erforderlich sind oder Sie von |hrem Widerrufs- oder
Widerspruchsrecht Gebrauch gemacht machen.

7. lhre Rechte als Betroffener

Im Folgenden finden Sie Informationen dazu, welche Betroffenenrechte das geltende Datenschutzrecht Ihnen
gegenuber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gewahrt:

7.1. Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, gemaB Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empféangern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden
oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, L6schung, Einschrankung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese
nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

7.2. Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten

Sie haben das Recht, geméaB Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstadndigung lhrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

7.3. Recht auf Loschung

Sie haben das Recht, unter den in Art. 177 DSGVO beschriebenen Voraussetzungen von uns die L6schung lhrer
betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Voraussetzungen sehen insbesondere ein
Léschungsrecht vor, wenn die personenbezogenen Daten fir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind, sowie in Fallen der unrechtmaBigen Verarbeitung, des
Vorliegens eines Widerspruchs oder des Bestehens einer Loschungspflicht nach Unionsrecht oder dem Recht des
Mitgliedstaates, dem wir unterliegen. Zum Zeitraum der Datenspeicherung siehe im Ubrigen Ziffer 5 dieser
Datenschutzerklarung.

7.4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung nach MaBgabe des Art. 18 DSGVO zu verlangen.
Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zwischen dem Nutzer
und uns umstritten ist, fir die Dauer, welche die Uberprifung der Richtigkeit erfordert, sowie im Fall, dass der
Nutzer bei einem bestehenden Recht auf Léschung anstelle der Léschung eine eingeschrankte Verarbeitung
verlangt; ferner fir den Fall, dass die Daten fur die von uns verfolgten Zwecke nicht langer erforderlich sind, der
Nutzer sie jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen benétigt sowie,
wenn die erfolgreiche Ausubung eines Widerspruchs zwischen uns und dem Nutzer noch umstritten ist.

7.5. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, von uns die Dich betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format nach MaBgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten.

7.6. Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen

Sie haben das Recht gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten
unverzuglich I6schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen
Verarbeitung gestutzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.
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8. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten von uns auf Grundlage von berechtigten Interessen geméaB Art. 6 Abs. 18S.
1lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie gemaB Art. 21 DSGVO das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dies aus Griinden erfolgt, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben. Soweit sich der Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke
von Direktwerbung richtet, haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht ohne das Erfordernis der Angabe einer
besonderen Situation.

Méchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genigt eine E-Mail an
hallo@relevo.de.

9. Beschwerderecht

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstoBe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehdérde zu. Zustandige Aufsichtsbehdérde in  datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat.

10. Gesetzliche Verpflichtungen

Die Bereitstellung personenbezogener Daten fur die Entscheidung Uber einen Vertragsabschluss, die
Vertragserflllung oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erfolgt freiwillig. Wir kénnen die
Entscheidung im Rahmen vertraglicher MaBnahmen jedoch nur treffen, sofern Sie solche personenbezogenen
Daten angeben, die fir den Vertragsschluss, die Vertragserfullung bzw. vorvertragliche MaBnahmen erforderlich
sind.

11. Automatische Entscheidungsfindung / Profiling

Die Relevo GmbH fuhrt keine automatische Entscheidungsfindung oder sogenanntes Profiling durch.

12. Anderungen und Aktualisierungen dieser Datenschutzrichtlinie

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung erforderlichenfalls unter Beachtung der geltenden
Datenschutzvorschriften anzupassen bzw. zu aktualisieren. Auf diese Weise kénnen wir sie den aktuellen
rechtlichen Anforderungen anpassen und Anderungen unserer Leistungen bericksichtigen, z. B. bei der
Einfuhrung neuer Services. FUr lhren Besuch gilt die jeweils aktuellste Fassung.

Stand dieser Datenschutzerklarung: 12.08.2021
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